
Language pack series

Greetings
Hello مرحبا
Dear Sir/Madam, عزيزي السيد/السيدة
Dear Ms. / Dear Mr. عزيزتي الآنسة/السيدة
Dear client عزيزي السيد

Signing Off
Yours sincerely, وتفضلوا بقبول فائق الاحترام
Best regards, مع أطيب التمنيات،
I look forward to hearing from you. .أتطلع إلى ردكم
I look forward to your reply. .نأمل أن نستمر في الاعتماد على عمالتكم القيمة
We hope that we may continue to rely on 
your valued custom.

نتطلع إلى علاقة عمل ناجحة في المستـقـبل.

We look forward to a successful working 
relationship in the future.

نتطلع إلى تلقي ردكم.

If you require any further information, feel 
free to contact us.

إذا رغبتم في الحصول على المزيد من المعلومات، 
يرجى عدم التردد في الاتصال بنا.

Arabic
Thanks for downloading this language pack – we hope it helps. If you need a 
more comprehensive translation service then see www.geolanguages.co.uk. 
These language packs are also available in other languages – see our website 
for details. Let us know if you have any (sensible) suggestions for future 
language packs or feedback and we’ll take a look.  
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Thank you
Thank you for your enquiry. نشكركم على استفساركم.

Thank you for contacting us. نشكركم على الاتصال بنا.

Thank you for your order. نشكركم على طلبكم.
Thank you for your e-mail regarding order 
number xxx.

نشكركم على البريد الالكتروني المتعلق بطلب رقم 
×××

Reply to enquiry
We will get your enquiry translated. سوف نقوم بترجمة استفساركم.
We will get back to you as soon as 
possible.

سوف نجيب عليكم في أقرب فرصة ممكنة.

We are currently dealing with your request 
and will get back to you as soon as 
possible.

نتعامل حالياً مع طلبكم وسوف نجيب عليكم في 
أقرب فرصة ممكنة.

We will forward your enquiry to your local 
dealer or distributor.

سوف نرسل إستفساركم إلى التاجر أو الموزع 
المحلي التابع لكم.

Order
We will send you a written order 
confirmation to confirm acceptance of 
your order or will contact you if there is a 
problem with your order. 

سوف نرسل لكم تعزيز كتابي للطلب يؤكد قبولنا 
لطلبكم أو سوف نتصل بكم في حالة وجود أي 

مشاكل في الطلب.

Attached is your order confirmation 
number XXXXXX.

مـرُفق طيه تعزيز لطلبكم رقم ××××.

This will be dispatched as soon as 
possible.

سوف يتم ارسال هذا إليكم في أقرب فرصة 
ممكنة.

We expect your order to be shipped on 
DD.MM.YYYY.

نتوقع أن يتم شحن طلبكم بتاريخ ××/××/××××.

Please check we have the right address for 
this order.

الرجاء التأكد من أن لدينا العنوان الصحيح لهذا 
الطلب.
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Stuck? Contact us on:
+44 (0) 1483 577 750

help@geolanguages.co.uk
www.geolanguages.co.uk

Apologies
We apologise for any inconvenience. .نأسف عن أي إزعاج
We are looking into this urgently. ننظر حالياً في هذه المسألة بأسرع ما يمكن

Out of office
I am currently out of the office until 
DD.MM.YYYY.

أنا غير موجود في المكتب حالياً وحتى 
.××××/××/××

The office is currently closed. المكتب مُغلق حالياً.

We will give your enquiry our urgent 
attention when the office reopens.

سوف ننظر في استفساركم بأسرع ما يمكن عند 
عودتنا إلى العمل مرة أخرى.

We aim to reply within X working days. .نهدف إلى الرد عليكم في غضون × أيام عمل
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